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		Tout le monde est capable 


		
		 d’apprendre une langue étrangère
  

	



	


		
		






	Bienvenue à Business English Services !

 







	Business English Services, E. I. est un organisme de formation professionnelle en développement des compétences d'anglais, basé dans la région grenobloise depuis 2007, avec une vocation d'aider les individus à s'exprimer avec confiance en anglais dans les situations de travail et de la vie de tous les jours. Référencé Datadock et certifié Qualiopi, nos formations sont éligibles au financement CPF. Partenaire officiel de Cambridge Assessment English at de TOEIC® Tests, nos formations sont certifiées par les certificats Linguaskill de Cambridge et de  TOEIC® Listening and Reading Tests En tant que centre de passation de Linguaskill de Cambridge Assessment English, nous accueillons également les candidats individuels pour évaluer leur niveau d'anglais par le test Linguaskill Reading and Listening et Linguaskill quatre compétences.

Nous sommes engagés à respecter les engagements de la CHARTE DE DEONTOLOGIE des formations CPF.

(Dernière mise à jour du site : juin 2023)

[image: ][image: ][image: ]











	Nos points forts pédagogiques







	Bienveillance | Empathie | Adaptabilité
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			[image: Joseph D.V., Le Figaro]						
		
	
					
			« A really good English course to improve your level, and on top of that, with a brilliant teacher. I strongly recommend! » (août 2021)

	
			Joseph D.V., Le Figaro
		

	
			


						

		
					
			[image: Vincent G., Observatoire des politiques culturelles]						
		
	
					
			« Une pédagogie remarquable, l’apprentissage de la langue y trouve tout son sens et son épaisseur… culturelle !

On ne veut plus arréter ! » (juillet 2022)

	
			Vincent G., Observatoire des politiques culturelles
		

	
			


						

		
					
			[image: Nathalie S., Hexagone Scène Nationale Arts Sciences]						
		
	
					
			« Une formation idéale pour progresser. Csilla s’adapte au niveau de son élève et ça c’est génial ! Sa méthode d’enseignement est tout à fait à ma convenance. Mon objectif de progression est atteint ! » (janvier 2022)

	
			Nathalie S., Hexagone Scène Nationale Arts Sciences
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			« Formation très enrichissante je repars avec une bonne base d’anglais. La formatrice est très professionnelle et très patiente elle a su s’adapter à mon niveau et donne de très bons conseils. Je recommande. » (décembre 2022)

	
			Angélique, S.
		

	
			


						

		
					
			[image: Sarah T., Aire Liquide]						
		
	
					
			« Cette formation m’a permis d’acquérir mes objectifs fixés en début de formation. Csilla est à l’écoute et propose un programme modulable, elle s’adapte aux besoins et prends le temps de former avec bienveillance. » (avril 2022)

	
			Sarah T., Aire Liquide
		

	
			


						

		
					
			[image: Nathalie S., Hexagone Scène Nationale Arts Sciences]						
		
	
					
			« Je recommande Csilla qui est une professeure au top ! J’ai progressé, j’ai pris beaucoup de plaisir à chacun de

mes cours. Elle m’a toujours encouragé et valorisé. Être en confiance c’est essentiel pour progresser. Merci

Csilla. » (juillet 2022)

	
			Nathalie S., Hexagone Scène Nationale Arts Sciences
		

	
			


						

		
					
			[image: Laurence, Hexagone Scène Nationale Arts Sciences]						
		
	
					
			« Une formatrice très à l’écoute et qui a su saisir mes attentes. » (juillet 2022)

	
			Laurence, Hexagone Scène Nationale Arts Sciences
		

	
			


						

		
					
			[image: Bénédicte A., artiste peintre]						
		
	
					
			« Csilla put together a really personalized training program with me, and was willing to adapt it along the way to really fit my schedule and professional challenges. I also really enjoyed a session with a surprise guest, and we had a lot of fun creating haïkus together. I can’t recommend this course enough! » (janvier 2022)

	
			Bénédicte A., artiste peintre
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			« Intervenante pédagogue et investie dans son travail. J’ai été formée avec bienveillance et tolérance et j’ai bénéficié du beaucoup d’astuces. » (septembre 2021)

	
			Charline M., ENSAM
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			« Ce stage m’a permis d’acquérir des outils pédagogiques supplémentaires, en accord avec les méthodes de travail que j’applique. Merci ! » (décembre 2019)

	
			Carolyne R., Formation & Talents
		

	
			


						

		
					
			[image: Sophie P., Caratelli SAS]						
		
	
					
			« Très bonne formatrice, très bonne formation bien adaptée au niveau et aux besoins de chaqun.e avec adaptations des supports, du programme et des outils. » (juin 2019)

	
			Sophie P., Caratelli SAS
		

	
			


						

		
					
			[image: Audrey S., Caratelli SAS]						
		
	
					
			« La prise en compte des besoins, niveaux, objectifs de chacun de la part de BES pour construire des programmes aide à se sentir à l’aise et aide beaucoup à l’apprentissage. Merci pour votre disponibilité. » (février 2019)

	
			Audrey S., Caratelli SAS
		

	
			


						

		
					
			[image: Marie-Hélène Fasquel – enseignante en section internationale, Nantes, conférencière et auteure]						
		
	
					
			« Je suis impressionnée par les capacités d’adaptation, le sérieux, les compétences de Csilla en tant que présidente de l’association TESOL France. Elle a géré de main de maître le 37ème colloque de TESOL France et est un soutien sans faille pour les enseignants (formation continue, suivi, stages…). » (novembre 2017)

	
			Marie-Hélène Fasquel – enseignante en section internationale, Nantes, conférencière et auteure
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			« Merci à Csilla pour son niveau d’excellence et sa patience. Bons outils pédagogiques, bon rythme. Formation adaptée à mes besoins. »

	
			Jean-Pierre T., ST Microelectronics
		

	
			


						

		
					
			[image: Wanda L., Assistante de direction, Conseil d’Architecture, d’Urbanisme et de l’Environnement]						
		
	
					
			« Merci à Csilla pour sa patience et sa méthode très appropriée à mes besoins. »

	
			Wanda L., Assistante de direction, Conseil d’Architecture, d’Urbanisme et de l’Environnement
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			« Je recommande vivement cet organisme. Csilla est un très bon professeur. J’ai beaucoup progressé toute au long de ma formation. »

	
			Claire P., Ingénieur, Technidata
		

	
			


						

		
					
			[image: Alain A., Directeur]						
		
	
					
			« Une vraie dynamique permettant d’oublier la monotonie d’apprentissage d’une langue. »

	
			Alain A., Directeur
		

	
			


						

		
					
			[image: Hervé P., Directeur, Carrière & Chaux – Balthazard & Cotte]						
		
	
					
			« Cette formation est très adaptée au monde professionnel actuel par sa capacité de s’adapter (thèmes, temps, personnes, environnements) et à s’innover. L’association entre cours in situ en entreprise et phase d’immersion à Riversdown House est très avantageuse et promet de progresser plus vite »

	
			Hervé P., Directeur, Carrière & Chaux – Balthazard & Cotte
		

	
			


						

		
					
			[image: Rémi S., Les Musiciens du Louvre Grenoble]						
		
	
					
			« Je recommande cette formation, professeur avec beaucoup de sérieux, à l’écoute.»

	
			Rémi S., Les Musiciens du Louvre Grenoble
		

	
			


						

		
					
			[image: Serge G., Directeur, Conseil d’Architecture, d’Urbanisme et de l’Environnement]						
		
	
					
			« Une remise à niveau sur mesure dans un climat sérieux mais détendu et amical. A utiliser sans modération! »

	
			Serge G., Directeur, Conseil d’Architecture, d’Urbanisme et de l’Environnement
		

	
			


										

				
									
				





	Nos modules de formation sont accessibles sous format à distance avec votre formatrice par visioconférence. Notre point fort et unique : une méthode humaniste dans l'enseignement et la formationà distance. Lisez notre article "Make it human. In between screens and faces. Reflections on nine weeks of lessons during lockdown" publié dans Humanizing Language Teaching. June 2020 ici.
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			Télécharger le catalogue		
	







	
		
			
			Télécharger la plaquette		
	












	Nos formations sont certifiantes et éligibles au Compte Personnel de Formation (CPF)

Nous proposons la certification TOEIC® dans le cadre des formations CPF ainsi que le test Linguaskill de Cambridge Assessment English à nos stagiaires, aux candidats individuels et à d’autres organismes de formation.
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Business English Services, E.I. est référencé dans Datadock depuis 2017 et certifié Qualiopi depuis octobre 2021.










	Notre credo










	[image: ]








	Tout le monde est capable d’apprendre une langue étrangère. Apprendre une langue étrangère doit être surtout un plaisir. La réussite se mesure au niveau personnel. La langue est un outil que l’on utilise sans y penser. On n’étudie pas une langue, mais on l’intègre. Parler une langue est le résultat d’un long processus qui nécessite du travail et d’investissement personnel. Penser en langue étrangère n’est pas facile mais c'est possible. Communiquer en langue étrangère est un jeu de rôle accepté. Penser autrement signifie agir autrement.

Réussir ses communications crée du succès personnel. Nous n’enseignons pas la langue mais les personnes !

Confiez-nous votre réussite en anglais!

Csilla Jaray-Benn, Fondatrice gérante de BES











	 Notre méthode | Collaborative Creative Learning







	Nous travaillons avec une approche personnalisée, sur mesure, adaptée à chaque personne et à chaque situation en focalisant sur les compétences de communication dans des situations réelles. A l'issu de nos stages, vous maîtriserez à la fois une compétence professionnelle et les outils linguistiques pour la pratiquer.

Les stages sont organisés en inter-entreprises (dans les locaux de BES ou à distance sur les plate-formes collaboratifs et des écrans superposés) ou en intra-entreprise (dans vos locaux) avec un formateur coach en face-à-face.* Un suivi personnalisé est assuré sur une plateforme en ligne. Nous proposons également des modules mixtes entre des cours en présentiel et des cours en ligne (”blended learning”) en fonction de votre demande.

Notre méthode est basée sur les recherches les plus récentes en linguistique et en psychologie de l'apprentissage des langues et sur le principe fondamental que chaque personne est capable de développer ses compétences en langue avec une méthode adaptée.

Nous utilisons les technologies pédagogiques les plus récentes pour la pratique du travail collaboratif et pour le travail à distance, des supports réels et actuels comme des documents de votre contexte de travail ou d’intérêt ainsi que des podcasts et des vidéos adaptés à vos besoins d’une façon créative et collaborative.

Optez pour nos formations pour réussir vos communications en anglais !

PÉDAGOGIE DE FORMATION À DISTANCE










	Notre méthode de Collaborative Creative Learning est entièrement adaptée aux nouvelles modes d'interaction et d'apprentissage. Nos cours à distance ne perdent rien du côté humain et personnel que nos stagiaires apprécient depuis 15 ans. De plus de l'apprentissage de l'anglais, vous allez apprendre à utiliser des outils collaboratifs en ligne d'une façon créative et humaine.

Lisez le dernier article publié sur notre méthode humaniste dans l'enseignement et la formation à distance ici.

Toutes nos formules de formation peuvent être réalisées à distance. Sélectionnez ce qui vous convient sur l'onglet FORMATION D'ANGLAIS et contactez-nous.











	Nous développons ensemble vos compétences du 21ème siècle !








																	

					


				


				
					
	



 	
		
		
			
						
						
					

	Partenaires
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Le Blog
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Télécharger notre catalogue
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  Nous utilisons des cookies pour vous offrir la meilleure expérience sur notre site.

En poursuivant votre navigation ou en cliquant sur « Tout accepter », vous autorisez l’installation de cookies.

Vous avez la possibilité de vous opposer à ces cookies via le bouton « Tout refuser » ou en paramétrant, au cas par cas, via le bouton «Paramétrer ».
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  	Ce site utilise des cookies afin que nous puissions vous fournir la meilleure expérience utilisateur possible. Les informations sur les cookies sont stockées dans votre navigateur et remplissent des fonctions telles que vous reconnaître lorsque vous revenez sur notre site Web et nous aider à comprendre les sections du site que vous trouvez les plus intéressantes et utiles.

Consultez nos mentions légales pour en savoir plus sur la gestion des cookies.
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